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Formularz reklamacji

Zgtoszenie niezgodnosci Towaru z umowg

DANE KLIENTA

Numer zaméwienia Data zakupu

Imie i nazwisko Telefon

Ulica, numer domu [ mieszkania Kod pocztowy i miejscowosé
Adres e-mail Data wypetnienia reklamacji

Numer rachunku bankowego

ADRES DO ODEStANIA TOWARU wypetnij, jesli jest inny niz powyze]

Imie i nazwisko Telefon

Adres ulica, numer, kod pocztowy, miejscowosé

REKLAMOWANY PRODUKT

Nazwa produktu Data stwierdzenia niezgodnosci

Opis wady / przyczyna reklamacii

ZADANIE KLIENTA zaznacz jedno

[] Naprawa [ ] wymiana na nowy [ ] obnizenie ceny* [ ] odstgpienie od umowy*

* Mozliwe, gdy Sprzedawca odmoéwit lub nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z umowg, niezgodnos¢ wystepuje nadal, jest na tyle istotna, ze
uzasadnia natychmiastowe obnizenie ceny lub odstgpienie, albo Towar nie zostanie doprowadzony do zgodnosci w rozsgdnym czasie (pkt 11
Regulaminu). Od umowy nie mozna odstgpié, jesli niezgodnosé jest nieistotna.

Data Czytelny podpis Klienta

Wysyika: zgtoszenie przeslij na adres sklep@zapachnione.pl lub pocztq na adres Sprzedawcy.
Reklamowany towar odeslij na adres: ul. Firmowa 6A, 05-152 Czgstkédw Mazowiecki. Odpowiemy w ciggu 14 dni
od otrzymania reklamacji. Dotgcz numer zamaowienia i zdjecia wady. Nie przyjmujemy przesytek za pobraniem.
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